PRO-MEMORIA - Reuniao Ordinaria

Conselho Municipal de Turismo de Jundiai

Data: 1© de Marco de 2025
Horano: das 15h00 as 17h00
Lecal: Sala da Situacao - Prefeitura Municipal de Jundiai

Reuniram-s nen ' IC]
amece os membros do Conselho Municipal de Turismo de Jundiai conforme convocacdo feita
ar: ' | N | | .

para esta data. A presidente Sra Monica Schincariol da boas vindas e agradece a presenca dos
- | _ - . _ |

onselheiros presentes, iniciando a reunido para discutir e deliberar sobre as pautas a seguir

Secretario Sr Adalberto Ceolin (GGIM)

Considerando a presenca do Secretario Sr Adalberto Ceolin, a leitura do Pro-Memoria foi passado para

depois o fim da reuniao.

binete de Gestdo Integrada a disposigao do

e fazer a Integracdo entre as forcas de
da Sociedade Civil, como Conseg’s,

Com a palavra o Sr Adalberto Ceolin, que coloca o Ga
Comtur. dizendo que uma das fungoes deste gabinete

seguranca e algumas Unidades de Gestao, com algumas entidades

e alguns Conselhos.

anco que trouxe a demanda ao Conselho de Turismo,
de Hospedagem e Gerente Geral dos Hoteis
érie de ocorréncias dentro dos hotéis, furtos,
do com os seus hospedes, que apesar
da assim n3o estdo obtendo

A Sra Presidente passou a palavra a 5ra Lilian Fr
gue se apresentou como representante dos Meios

viercure e lbis Bugdet, ela coloca que esta tendo uma s
uos entram com mochilas e crachas, se misturan

o feito para coibir e ter seguran¢a nos hotéis, ain
slmente a questdao de conseguir ap6s uma ocorréncia de furto, lavrar 0S

ambém na ultima ocorréncia, foi compartilhado imagens das cameras
que os meios de hospedagem mantem, fazendo com que a Sra
r, chamaram a policia, houve um cerco no Carrefour, mas
uve mais tentativas, mas O hospede era brasileiro,
erdeu os dois passaportes, € que houve uma
ndo perdeu o dia inteiro para conseguir
primeira vez, que em outra 0casiao
caba por acontecer com

a segunda coisa e a
de foto, e que

que os individ
de todo o trabalh
cucesso, trazendo princip
Boletins de Ocorréncia, e que t
de seguranga pelo grupo de whatsapp
liana de outro hotel conseguisse identifica
e a captura, e que desde entdo ndo ho

anadense, morando no Canada, ele p
que o rapaz que estava trabalha

Ju
nao houv
com residencia C

peregrinagdo em 3 delegacias,
faser a lavracao de um Boletim de Ocorrencia,e que esta nao foi a

o mesmo bate bola Jconteceu para conseguir atendimento, e que d
que tem que S€ colocar dentro do carro levar ate a policia

de gque 05 MelOs de turismo se €
e a questao nad lavratura do Bolet

s, a terceira colsa € QUE o passaport

estrangeiros,
vulnerabilida

parece que morr
acompanhamento depol
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*RLAD 1A e &
: tfht' ?‘ft US SUjtItos nao sao da cidade, DATCCE Que sa0 estranpeiros, por conta do Biotipo das
PESSOAS que cometem estes delitos, e que houve um montante em dinheiro tambem despendid /|
tad a | ' | - Lpentian pelo
UL Para a situacao tosse resolvida, a Sra Lilian pergunta se ha mais alguem com questan de
, | .
ﬁit}gmmwm € 9 5 bdilene lzidoro, conselheira por parte dos Artesdos relata, que no dia 14 de
revereiro, penultimo dia de Festa da Uva, dois turistas, supostos turistas falando espanhol entrou em
seu stand farendo perguntas, enguanto um abordou a sobrinha deslocando a visdo para um lado do
stand, enguanto o outro fer a mesma coisa, pela dificuldade de entendimento da lingua estrangeira
elas deram o maximo de atencdo, enquanto isso um terceiro entra e consegue furtar o celular gue
estava escondido atras do caixa, entraram em contato com a seguranga do Parque, mas houve uma
demora para um suporte, e que a sobrinha da mesma também teve dificuldade em fazer o Boletim de
Ocorréncia, gue durante a semana foi informada que os mesmos individuos estavam cometendo
furtos na regido central de Jundiai, foi perguntado das cameras da Festa da Uva, e as mesmas estavarm
mal posicionadas, pegando somente a parte de cima da cabega, nao tendo dnpulo para Imagem, a 5ra
Lilian pontua gque houve furtos em Sorocaba e Itu e que pelas imagens eram os mesmos individuos, a
Sra Alcimari Bueno pontua que deveria haver uma maior sinergla para que as coisas sejam repassadas
de maneira mais rapida pela Regiao metropolitana o Sr Secretario informa que e isso que eles buscam

com o Gabinete de Gestao Integrada.

Houve interactes e historias de varios de nossos conselheiros, com a relagdo a furtos e roubos, com
com relacdo a Policia Militar,, a Guarda Municipal, das demoras, e também da Central ser em

Campinas.

A Sra Lilian Franco trouxe a ainda a questdo dos furtos feitos pelos moradores de rua, e se ha algo a

gste respeinto.

0 Sr Secretario Adalberto, comegou pela questdo dos moradores de rua, que foi a principal pauta do
GGIM. trazendo para o conselho que ¢ uma que este @ um assunto que esta chamando bastante
atencdo, e tem algumas acoes que estao condo estudadas para mitigar este grande problema, e este
assunto foi 0 que tomou a maior parte do tempo de reunido do GGIM do dia anteror.

Quanto ao BO, ele falou que pode ser feito de forma presencial, e que é um direito de todos, e que

tem que ser feito de forma presencial se o cidaddo assim o quiser, mas que a policia sempre acaba por

suxiliar no Boletim Online, mas que precisd comente verificar em que regido fica a delegacia do local

lito, para 0 mMaior necessidade de atencdo aos turistas, ele levara para o

onde aconteceu o de
para que eles possam tracar melhores estrateégias.

Secretario de Seguranga € ao Comando,
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Presidente: Monica Leonardi Schincar jol, representante dos Bares © Hestaurantes
Vice-Presidente: Emilio Carlos Massapardi, representante das Guias de Turismao

Secretaria Executiva: Alcimart C Gorla | Bueno, representante da Assoctacao Destino Iundiahy
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Conselho Municipal de Turismo de jundiai

tm questdo do acontecido da Festa da Uva, o Sr Secretario ainda ndo estava no €argo, entdo tinha

poucas informacdes, a Sra Gabriela Raffanti, explanou como funciona a seguranta do Evento, com a

contratagdo de seguranca particular, que sdo os controladores de fluxo e monitoramento de cameras,

eventualmente n3o se consegue monitorar todo o espago do parque, € QuUe d ocorréncia da 5Sra
Edilene Izidoro foi a unica ocorrencia. O Sr Adalberto Ceolin, parabenizou a Sra Mirian Oliveira e a 5ra
Gabriela Raffanti pelo sucesso da Festa, pela limpeza e pela organizagao.

é feita pela Policia Civil, o 5r Adalberto Ceolin, e explica como

o também que ha muitas investigacdes e isso acaba por ser um

Com relacdo a investigacao esta
| de ameaca e o sujelto

funciona estas investigacdes, faland
processo moroso em alguns casos, que os furtos s30 casos de menor potencia

acaba por ficar soito.
ir e verificar as demandas do setor

A Sr Adalberto Ceolin, exalta o chamamento da reuniao para discut
do Turismo, tentando encontrar alternativas para resolver as questoes.

er uma campanha de comunicagdo para que as pess0as tomem mais
os, e cuidarem de seus pertences, foi esclarecido pela Sra Gabriela

Uma das sugestdes foi faz
ténue entre chamar atencdo e dar entender que a cidade nao e

cuidado, estarem mais atent
Raffanti gue ha uma linha muito

Segura.
A Sra Lilian Franco iréd nos encaminhar um relatdrio com os fatos e os Boletins de Ocorréncia.

A presidente Sra Monica Schincariol agradeceu a presenca do Sr Adalberto Ceolin e a prontiddao em

atender ao conselho.

Antes do Sr Adalberto se retirar, o Sr Gabriel Fontebasso perguntou se ha algum lugar onde
poderiamos encontrar as informagdes de onde se encaminhar quando ha algum delito, de forma a ir
ao local correto, se o delito aconteceu na Ponte, qual delegacia se encaminhar, se o delito aconteceu
no Eloy pra onde se encaminhar e assim por diante, com a negativa do Sr Secretario fica a sugestao de
se criar algo neste sentido ou uma Delegacia especifica para o Turismo, sugestdo da Sra Lilian Franco,
que trouxe a indignagao de que quando se trata de um furto o processo e lento, mas quando se trata

de algo relacionado ao meio ambiente o processo € extremamente rapido.

Assuntos Gerais

Devido ao nosso tempo, @ pauta prevista para margo foi passada para o més de abril, a Sra Gabriela
Raffanti sugeriu uma reunido extraordindria por conta de uma dos assuntos da pauta que seria a

questdo das eleigoes.
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SLUEEED O T3 QIEimMat Bucna anetar ¢ R & : - . - - Ve ark A an
man Buens, apesar de ndo constar em pauta 0 5¢ ternando, do Departamonta de

#*

.I [ ‘-? '.“ ~ i:-l :. 'I i:’ . “1 - F.' T E e
e R I PRrRs {H \ {'- ™ 1N : YT, - ; 5 ' : -
e Services Publicos foi trazido pela Sra Taina, departamento de Apoio aos Lon selhos, |4

stava acontecendo na Prefeitura, para uma demanda da Conselheira , 513 Fabiane, com
ado da regido da Terra Nova, 3 Sra Gabriela Raffanti informou que

ha Tunsmoe um Sl aberto ha pelo menos 2 anos, ficando de mandar um e-mail para o 5r Fernando, e O

esmp ird fazer uma visita so local para que veja 0 que pode ser acelerado, informou tam
do Departamento estdo com alguns problemas a este respeito por conta de onde pass
srram nas propriedades privadas que ndo ddo autorizagdo, e tamb

2 Rodovia Bandeirantes, pois 3 Autoban ndao permite.

1
.
)
»

["iL

Spas pugn Boag wa meloall :
CRPEID 20 aztalto e o esgoto inacadb
S

gentro
£:£0t0 € gque por vezes esb

conseguem passar por baixo d

A Sra Gabriela Raffanti deu alguns recados referente ao Departamento de Turismo.

que serao instalados em sistema de rodizio

No inicio de abril, 2 entrega dos totens eletronicos,
| e que ela as informacoes serao

bimestral, e que havera um evento de lancamento no Pago Municipa

repassadas assim que alinhem as agendas.

r4 feito a formacdo dos empreendimentos,

Capacitacdo da Rota Afro, lancada em novembro, e que S€
ota, sera feitoem 4 etapas € O inicio se

das agéncias, guias de turismo, que irdo operacionalizar esta R
dars em 27 de marco e que esta Rota necessita deste cuidado.

£m 16 de Maio, sera lancada a Rota dos Sabores.

Rotas Turisticas, para que Os

ronselheiros avisem em Seus grupos.

A Sra Gabriela, pediu que haja maior publicidade as Convocacbes das Reunioes do Comtur, e tambem

¢ Pro-Memorias, e tambem o calendério para disponibiliz

0
pedindo para a Sra Alcimari Bueno encaminhe para o e-ma

desatualizado,

il do Turismo.

informou no Expressa, havera um evento, no dia 12 de abril como se fosse um Mercado ao Ar Livre,

gue passara mais informacoes no grupo.

F que a Cultura ira realizar eventos descentralizados, e que 0 primeiro sera na parte interna do

Expressa com Roda de Samba, Hip Hop, etc

diu para que houvesse uma reuniao extraordinaria,

A Sra Diretora de Turismo Sra Mirian Oliveira, pe
diu a agenda do Departamento

para discutir eleicoes na semana posterior, a Sra Alcimari Bueno pe

para que fosse feita uma enquete no Grupo.
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Sem | |
Mals, a reunido foi encerrada.
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Alcimari C Gorla F Bueno
Secretaria Executiva do Conselho Municipal de Turismo de Jundiai

N
Monica Leonardi Schincariol
Presidente do Conselho Municipal de Turismo de Jundiai

Agéncias de Viagens e Benicio Rodrigues Viana

Associacdo Agricola de el " T
ene Tomazetto '
S i itular JUSTIFICADO
Associacao Agricola de *
Domingos Fonte Basso Suplente AUSENTE

Jundiai

Associagdo de Turismo _
S Teresa Fatima Doro *
Rural do Circuito das _ Titular AUSENTE
Rizzato
Frutas
Ricardo Silva Suplente PRESENTE

Alcimari C Gorla F Bueno PRESENTE
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Rural do Circuito das

Frutas
Associacao Destino
Jundiahy
Associagao Destino
Jundiahy
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Jundiai
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representante dos Guias de Turismo
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5



Conselho Municipal de Turismo de Jundiai - COMTUR

Lista de Conselheiros - Reuniao Ordinaria 19/03/2025

Local: Prefeitura Municipal de Jundiai (Sala de Situacao) : s
1/s | NOME TELEFONE E-MAIL ASSINATURA

1 | UGAAT t T Mz\_img dos Santos Oliveira | (11) 4589-9484 mirian.oliveira@jundiai.s .or
_. . . .=
2 [USAAT S |Gabriela Raffanti 1(11) 4589-9484 graffanti@jundiai.sp.gov.br
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m | __ " . . _..
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- ﬁ |
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~ g IR =i - rbarbosa@jundiai.sp.gov.br | |
d e [N T — (11)4526-3653__| _ "_
8 | UsPLUAAA T !|Joana Yara de Carvalho TZHW 98825-5165 Tnﬁ?m:._o@_::n_m_mn gov.br _ﬁ
10 L EPUME S !Guitherme T de Lima {19) 58804-4218 _, _
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